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1. Általános adatok, elérhetőség 

Szolgáltató teljes neve:   PEEK Kereskedelmi és Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság 
(a továbbiakban: Szolgáltató) 

Szolgáltató székhelye:   1116 Budapest, Fehérvári út 142-144. 
Szolgáltató levelezési címe:   1116 Budapest, Fehérvári út 142-144. 
Szolgáltató cégjegyzékszáma:  01 09 386166 
Szolgáltató adószáma:  13451846-2-43 
 

Szolgáltató elérhetőségei: 
Telefon:    +36 30 2507559 
E-mail:    info@peek.hu 
Szolgáltató internetes honlapja:  http://www.peek.hu 

2. Általános szerződési feltételek 

2.1. Az általános szerződési feltételek célja és hatálya  

2.1.1. A jelen általános szerződési feltételek (a továbbiakban: ÁSZF) a Szolgáltató által nyújtott 
elektronikai berendezés üzembe helyezési és karbantartási szolgáltatásokra, adásvételére 
vonatkoznak. A Szolgáltató és a megrendelő (a továbbiakban: Megrendelő) között létrejött 
vállalkozói szerződés elválaszthatatlan részét képezi a Szolgáltató mindenkor hatályos ÁSZF-je. Az 
ÁSZF és az egyedi szerződés esetleges eltérése esetén az egyedi szerződésben foglaltak irányadók,  

2.1.2. Az ÁSZF a Szolgáltató honlapján érhető el. A Szolgáltató jogosult az ÁSZF egyoldalú módosítására. 

3. A Szolgáltatás  

3.1. A Szolgáltató az ÁSZF szerint nyújtja az egyedi vállalkozói szerződésekben (a továbbiakban: 
Szerződés) rögzített elektronikai berendezések üzembe helyezését, illetve karbantartását, valamint a 
Szolgáltató szellemi termékeként létrehozott szoftver használata, valamint elektronikai berendezések 
adásvétele (a továbbiakban: Szolgáltatás; Termék; Munka).  

3.2. A Szolgáltatás részét képező rendszeres karbantartási szolgáltatás részeként a Szolgáltató a 
következő feladatokat végzi  

Ø A berendezés tisztítása, mérési adatok rögzítése; 

Ø Mechanikai állapot ellenőrzés az UPS összes egységére kiterjedően;                       

Ø Esemény-szimuláció (a különböző működési funkciók ellenőrzése), és ha 
szükséges, a működtető áramkörök beállítása; 

Ø Az összes ellenőrző és riasztó áramkör ellenőrzése és beállítása; 

Ø Az összes teljesítmény-eszköz ellenőrzése; 

Ø Jelentés készítése a talált hibákról; 

Ø Az akkumulátor mérést végző céggel való együttműködés; 

Ø Átfogó karbantartási jegyzőkönyv készítése. 

3.3. A Szolgáltatás leírását, nyújtásának részletes feltételeit az egyedi szerződés tartalmazza azzal, hogy 
az ÁSZF és az egyedi szerződés esetleges eltérése esetén az egyedi szerződésben foglaltak irányadók, 
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4. Szolgáltatás díja 

4.1. A Szolgáltatót az elvégzett munkáért, a Szerződésben meghatározott feltételek szerint díj (a 
továbbiakban: Díj) illeti meg. 

4.2. A Szolgáltató a Szerződésben nem szereplő és a Szolgáltatás teljesítéséhez szükséges, a Díj 
emelkedését eredményező pótmunkát Megrendelő előzetes tájékoztatását és írásbeli jóváhagyását 
követően, és a Megrendelő által írásban elfogadott árajánlat alapján végezhet.  

4.3. A pótmunkák átvétele, a számla kiállítása és kifizetése a Szerződés vonatkozó rendelkezéseivel 
összhangban történik.  

5. Tulajdonjog fenntartás 

5.1. Szolgáltató a Vételár és esetleges járulékai teljes kiegyenlítéséig a termékre vonatkozó tulajdonjogát 
fenntartja. Megrendelő a Vételár megfizetéséig az árut megfelelő fedezet biztosítása nélkül nem 
idegenítheti el, nem terhelheti meg, azt be nem építheti, és fel nem dolgozhatja. A tulajdonjog-
fenntartással érintett áru feldolgozása, beépítése esetén a választás joga Szolgáltatót, mint tulajdonost 
illeti meg.  

5.2. Dologegyesülés esetén Szolgáltatónak résztulajdona keletkezik. Megrendelő a szerződés aláírásával 
Szolgáltatóra engedményezi a közös tulajdon értékesítéséből Szolgáltató tulajdoni hányadának 
megfelelő összeget.  

5.3. Amennyiben Megrendelő továbbértékesítés céljából vásárolja meg az árut, köteles a tulajdonjog-
fenntartás ideje alatt az áru tárolásáról megfelelően gondoskodni. A tulajdonjog-fenntartás ideje alatt 
a termék elvesztéséért vagy megsemmisüléséért, illetve az állagában bekövetkező bármely kárért 
Megrendelő kártérítési felelősséggel tartozik. Megrendelő ez esetben köteles Szolgáltató termékére 
is kiterjedő vagyonbiztosítást kötni.  

5.4. Megrendelő 15 (Tizenöt) napot meghaladó fizetési késedelme esetén Szolgáltató, illetve megbízottja 
jogosult Megrendelő székhelyéről, telephelyéről, fióktelepéről a tulajdonjog-fenntartással átadott 
termékeket Megrendelő költségére elszállítani. Megrendelő tartozása az elszállított termékek átadási 
árával csökken, a szállítás költségeivel azonban nő.  

6. Megrendelő kötelezettségei 

6.1. A Megrendelő a tőle elvárt nyilatkozatokat, adatokat, információkat köteles késedelem nélkül a 
Szolgáltató rendelkezésére bocsátani, aki köteles a Megrendelőnek a teljesítéshez szükséges 
támogatást biztosítani, illetőleg amennyiben bármely a Megrendelőt terheli engedély, bejelentés 
válik szükségesség, erről a Megrendelőt haladéktalanul tájékoztatni. A fentiek elmulasztásából eredő 
következményeket Szolgáltató köteles viselni. 

6.2. Megrendelő vállalja, hogy az általa biztosítandó felhasználandó alapanyagokat és eszközöket és 
közreműködőket az előre egyeztetett időpontban késedelem nélkül a Szolgáltató rendelkezésére 
bocsátja. 

6.3. A Megrendelő a helyszíni munkavégzéshez köteles a munkaterületet olyan időben és módon a 
Szolgáltató rendelkezésére bocsátani – a Szerződő Felek által előzetesen egyeztetettek szerint -, hogy 
ezzel a Szolgáltató teljesítésé ne akadályozza. 

7. Díjfizetés 

7.1. Késedelmes fizetés esetén Megrendelő köteles késedelmi kamatot fizetni az esedékességet követő 
naptól a kifizetésig terjedő időszakra a Ptk. 6:155. §-a értelmében. A késedelmi kamat mértéke a Ptk. 
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6:155. § (1) bekezdése szerint a késedelemmel érintett naptári félév első napján érvényes jegybanki 
alapkamat 8 (Nyolc) százalékponttal növelt mértéke. Ha a kötelezett késedelembe esik, a jogosult a 
követelése behajtásával kapcsolatos költségei fedezetéül 40 (Negyven) eurónak megfelelő, a Magyar 
Nemzeti Bank – késedelem kezdőnapján érvényes hivatalos deviza-középárfolyama alapján 
meghatározott forintösszegre (a továbbiakban: behajtási költségátalány) tart igényt, ezt meghaladóan 
a behajtási költségek közé tartoznak különösen, de nem kizárólagosan: a perköltségek és illetékek, a 
közjegyzői díj, a bírósági végrehajtás költségei, a végrehajtók munka és sikerdíja, az ügyvédi 
költségek, valamint a követeléskezelő költségei és sikerdíja.  

7.2. Megrendelő fizetési késedelme esetén Szolgáltató által esetlegesen nyújtott árengedmények, illetve 
egyéb kedvezmények hatályukat veszítik és Megrendelő a teljes Vételár megfizetésére köteles, 
valamint Szolgáltató felé fennálló teljes tartozás azonnal esedékessé válik, továbbá Szolgáltató az 
általa korábban keretjelleggel megadott fizetési határidők egyoldalú módosítására is jogosult. E jog 
Szolgáltatót Megrendelő fizetésképtelensége esetén, vagy amennyiben Megrendelő ellen csődeljárás, 
vagy felszámolási eljárás megindítása iránti eljárás, vagy felszámolási eljárás indul, vagy 
amennyiben Megrendelő korábbi megrendeléseinél szerződésszegő magatartást tanúsított, szintén 
megilleti.  

7.3. Megrendelő fizetési késedelme esetén Szolgáltató jogosult a további szállításokat leállítani, illetve 
felfüggeszteni anélkül, hogy ez szerződésszegésnek minősülne. Szolgáltató a további kiszállítások 
megkezdését biztosíték adásához vagy azonnali készpénzes fizetéshez kötheti.  

7.4. Amennyiben Megrendelő a számlán szereplő esedékességi határnapot követő 20 (Húsz) napon belül 
Szolgáltató felé a számlával, a számlán szereplő árukkal vagy azok ellenértékével kapcsolatosan 
tartozását nem vitatja, úgy a megrendelés teljesítettnek, a számla pedig Megrendelő által 
befogadottnak, Szolgáltató követelése elismert, nem vitatott tartozásnak minősül. Ez esetben 
Megrendelő fizetési késedelme esetén Szolgáltató az eredménytelen felszólítást követően az abban 
megjelölt határidő elteltével jogosult Megrendelő fizetésképtelenségét feltételezni.  

7.5. Megrendelő 20 (Húsz) napot meghaladó fizetési késedelme esetén Megrendelő köteles Szolgáltató 
erre vonatkozó felszólításában meghatározott határidőn belül biztosítékot nyújtani a Vételár 
megfizetésére. Ennek elmaradása esetén Szolgáltató jogosult a szerződéstől elállni. Megrendelő 
vezető tisztségviselője a Ptk. 3:118. § szerint kártérítési felelősséggel tartozik a Megrendelő 
Szolgáltató felé fennálló lejárt és a 8.5. pont szerint nem vitatott tartozásáért (tőke, kamat, költség).  

8. A Szolgáltatás és a (határozott idejű) Egyedi Szerződés megszűnése  

A Szerződések a magukba foglalt határozott ideig, illetve határozatlan ideig lehetnek érvényesek, 
azonban azokat bármelyik Fél a másik Félhez intézett írásbeli nyilatkozattal 3 hónapos határidővel 
felmondhatja. Azonnali hatályú felmondásnak van helye, ha bármelyik Fél valamely szerződésből 
eredő kötelezettségét súlyosan vagy ismételten megszegi. 

9. A Szolgáltatások minősége 

A Szolgáltatás minőségére vonatkozó szolgáltatási szinteket a Szerződés határozza meg.  

10. Nyelv 

A Felek eltérő kölcsönös megállapodása hiányában a Szerződések nyelve az magyar.  

11. Vis maior: valamely Fél ésszerű irányításán kívül álló események 

11.1. Egyik Fél sem felelős, ha a kötelezettségei teljesítésének késedelmét vagy nem teljesítését vis maior 
esemény okozta vagy eredményezte. Vis maior esemény többek között, de nem kizárólag, minden 
váratlan, előre nem látható vagy elkerülhetetlen esemény, ideértve, de nem kizárólag: szélsőségesen 
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rossz időjárás, árvíz, földcsuszamlás, földrengés, vihar, villámlás, tűz, földomlás, járvány, 
terrorcselekmény, biológiai hadviselés, katonai ellenséges cselekmény (hadüzenet útján vagy 
anélkül), lázongás, robbanás, sztrájk vagy egyéb munkaügyi vita, polgári engedetlenség, szabotázs, 
állami szervek általi államosítás és bármely egyéb esemény, amely az érintett Fél ésszerű irányításán 
kívül esik.  

 
11.2. A Szolgáltató nem felel az Megrendelő irányában az adott Termék szállításának vagy Szolgáltatás 

teljesítésének elmaradása miatt, ha (a) harmadik fél nem képes valamely szolgáltatást vagy terméket 
biztosítani a Szolgáltató számára, vagy a harmadik fél a teljesítést megtagadja, vagy késedelembe 
esik, és a Szolgáltató számára ésszerű költségen helyettesítő termék vagy szolgáltatás nem áll 
rendelkezésre, vagy (b) a Szolgáltatót a Szolgáltatás nyújtásában vagy a Termék szállításában jogi 
vagy szabályozási korlátozások akadályozzák. 

 
12. Irányadó jog, joghatóság 
 
12.1. Jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekre a magyar jog, különösen a Polgári Törvénykönyv 

rendelkezéseit kell alkalmazni.  
 

12.2. Jogvita esetére a Szolgáltató kiköti a Budaörsi Járásbíróság illetőleg a Székesfehérvári Törvényszék 
kizárólagos illetékességét.  

 
12.3. Megrendelő, – illetve a külön okiratban kezességet vállaló személy – a Szolgáltatónak 

szolgáltatásának, termékének megrendelésével elismeri, hogy az általános szerződéses feltételek 
teljes tartalmát megismerte és elfogadta, a Felek azokat egyedileg megtárgyalták. Felek egyezően 
rögzítik, hogy a Ptk. általános szerződési feltételekre vonatkozó kötelező rendelkezései teljesültek, 
ezért Megrendelő kifejezetten lemond azon jogáról, hogy a szállítási szerződést, illetve az ÁSZF 
bármelyik rendelkezését a Ptk. 6:77. - 6:78. §-aiban foglaltakra hivatkozással megtámadja. 
Megrendelő kijelenti, hogy az ÁSZF rendelkezéseit Szolgáltatóval fennálló – a jelen ÁSZF 
tárgykörébe tartozó – jogviszonyában irányadónak és magára nézve kötelezőnek ismeri el. Felek 
megállapodnak abban, hogy a jelen ÁSZF-ben foglaltak a köztük az ÁSZF tárgykörében létrejött 
egyedi szerződés elválaszthatatlan tartalmi része. 

 


